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Master of Public Administration (MPA)

Szczegolowa struktura programu i cele poszczegolnych blokéow

1. Megatrendy w zarzadzaniu sektorem publicznym (34 godz.)
Cel bloku

Przygotowanie uczestnikéw do identyfikowania i interpretowania dlugofalowych trendow
wplywajacych na funkcjonowanie panstwa, administracji publicznej 1 ustug publicznych.
Blok rozwija zdolno$¢ przewidywania zmian oraz budowania organizacji odpornych na
wyzwania przysztosci.

Glowne zagadnienia

e transformacja cyfrowa administracji,

e sztuczna inteligencja w sektorze publicznym,

e zarzadzanie oparte na danych,

e governance i wspotzarzadzanie publiczne,

e Neo-Weberian State i New Public Management,
e zmiany demograficzne i spoteczne,

e zréwnowazony rozwoj i ESG.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi identyfikowa¢ czynniki wplywajace na przyszto$¢ organizacji
publicznych oraz przygotowywac instytucje do zmian technologicznych, spolecznych i
regulacyjnych.

2. Zarzadzanie strategiczne w sektorze publicznym (32 godz.)
Cel bloku

Rozwd@j kompetencji strategicznego myslenia 1 planowania dlugookresowego w
organizacjach publicznych.

Glowne zagadnienia
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diagnoza strategiczna organizacji,

tworzenie wizji 1 misji instytucji publicznych,
projektowanie strategii rozwoju,

cele SMART i KPI,

portfele projektow strategicznych,

wspotpraca miedzysektorowa (administracja—biznes—NGO),

monitorowanie i ewaluacja strategii.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi tworzy¢ strategie rozwoju organizacji publicznych oraz przekladac je na
konkretne dziatania i mierzalne rezultaty.

3. Przywoddztwo i etyka w sektorze publicznym (56 godz.)

Cel bloku

Przygotowanie liderow zdolnych do skutecznego zarzadzania ludZzmi i budowania kultury
organizacyjnej opartej na warto$ciach stuzby publiczne;.

Glowne zagadnienia

przywddztwo publiczne,

style przywodcze,

etyka i odpowiedzialno$¢ w administracji,
budowanie zaufania spotecznego,
motywowanie pracownikow,

zarzadzanie konfliktem,

komunikacja menedzerska,

odpornos$¢ psychiczna lidera,

feedback i rozw6j pracownikow.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi inspirowa¢ pracownikow, budowaé zaangazowanie oraz skutecznie

kierowac organizacja w warunkach ograniczonych zasobow 1 wysokiej odpowiedzialnosci
publiczne;.
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4. Zarzadzanie w sektorze publicznym oparte na dowodach (32 godz.)

Cel bloku

Rozwijanie umiejetnosci podejmowania decyzji na podstawie danych, analiz 1 wynikow

badan.

Glowne zagadnienia

evidence-based management,

analiza danych publicznych,

analiza kosztow i korzysci,

efektywnos$¢ wydatkowania srodkow publicznych,
ewaluacja polityk publicznych,

fundusze europejskie,

granty i §rodki zewnetrzne.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi uzasadnia¢ decyzje publiczne w oparciu o dane i mierzalne rezultaty.

5. Zarzadzanie operacyjne w sektorze publicznym (64 godz.)

Cel bloku

Przygotowanie do sprawnego zarzadzania codziennym funkcjonowaniem organizacji
publiczne;j.

Glowne zagadnienia

zarzadzanie procesami,

projektowanie struktur organizacyjnych,
zarzadzanie projektami publicznymi,
zarzadzanie wiedza,

GovTech i transformacja cyfrowa,
wdrazanie Al w administracji,

HRM w sektorze publicznym,

systemy jako$ci CAF, ISO, EFQM,
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e ESG w administracji publiczne;j.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi doskonali¢ procesy, wdraza¢ innowacje oraz zwigksza¢ efektywnos¢
organizacji publicznych.

6. Komunikacja, wspolpraca i partycypacja spoleczna (64 godz.)
Cel bloku

Rozwijanie kompetencji wspdlpracy z obywatelami, interesariuszami i partnerami
instytucjonalnymi.

Glowne zagadnienia

e komunikacja publiczna,

e negocjacje 1 mediacje,

» konsultacje spoteczne,

e partycypacja obywatelska,

e rzecznictwo interesu publicznego,

e wspolpraca z mediami,

o zarzadzanie kryzysami wizerunkowymi,
e kompetencje migdzykulturowe,

e komunikacja w srodowisku cyfrowym.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi skutecznie budowac¢ relacje z obywatelami i interesariuszami oraz
prowadzi¢ dialog spoteczny.

7. Finanse w jednostkach publicznych (56 godz.)
Cel bloku
Zapewnienie wiedzy niezbednej do racjonalnego gospodarowania §rodkami publicznymi.

Glowne zagadnienia
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finanse publiczne,

e budzet panstwa i JST,

e planowanie finansowe,

e budzet zadaniowy,

e analiza kosztow,

o efektywnos¢ wydatkowania srodkow publicznych,

e odpowiedzialno$¢ za gospodarowanie srodkami publicznymi.

Efekt dla uczestnika

Absolwent rozumie mechanizmy finansowania sektora publicznego i1 potrafi podejmowac
decyzje z uwzglednieniem skutkéw finansowych.

8. Sprawozdawczos$¢ i rachunkowos$¢ w sektorze publicznym (56 godz.)
Cel bloku

Przygotowanie do nadzoru nad finansami, sprawozdawczo$cig i systemami kontroli
zarzadcze;j.

Glowne zagadnienia

e rachunkowos¢ budzetowa,

e sprawozdania finansowe i budzetowe,

e kontrola zarzadcza,

e audyt wewnetrzny,

o zarzadzanie ryzykiem,

o odpowiedzialno$¢ za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych,
e standardy COSO,

e kontrola i nadzor finansowy.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi interpretowaé sprawozdania finansowe, ocenia¢ ryzyka i budowac
systemy kontroli wspierajace zarzadzanie organizacja.
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9. Prawo dla menedzerow sektora publicznego (56 godz.)
Cel bloku

Wyposazenie uczestnikow w praktyczng wiedze prawng niezbedng do zarzadzania
instytucja publiczng.

Glowne zagadnienia

e prawo pracy i stuzba publiczna,
e zamoOwienia publiczne,

« RODO,

e cyberbezpieczenstwo.

Efekt dla uczestnika

Absolwent potrafi identyfikowa¢ ryzyka prawne i podejmowaé decyzje zgodne z
obowigzujacymi regulacjami.

10. Projekt wdrozeniowy (50 godz.)
Cel bloku

Przetozenie wiedzy zdobytej podczas studiow na konkretne rozwigzanie organizacyjne
wdrazane w instytucji uczestnika.

Przykladowe projekty

e usprawnienie procesu obstugi obywateli,
o wdrozenie Al w organizacji,
e program rozwoju kompetencji pracownikow,
e model zarzadzania ryzykiem,
o strategia cyfryzacji jednostki,
o system kontroli zarzadczej,
e projekt ESG dla instytucji publiczne;j.
Efekt dla uczestnika

Kazdy stuchacz konczy studia z gotowym projektem wdrozeniowym przynoszacym
wymierng warto$¢ jego organizacji.
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Glowny rezultat programu

Program ksztalci lideré6w sektora publicznego nowej generacji — osoby zdolne do
strategicznego myslenia, skutecznego zarzadzania ludzmi, finansami 1 procesami,
wykorzystujace dane, technologie cyfrowe i1 Al, a jednocze$nie dziatajace zgodnie z
wartosciami shuzby publicznej. Model kompetencyjny programu zostat zaprojektowany
tak, aby przygotowaé absolwentow do pelnienia funkcji dyrektorow, prezesow,
kierownikow jednostek publicznych, menedzerow projektow publicznych oraz liderow
transformacji w administracji publiczne;j.
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BLOK I. MEGATRENDY W ZARZADZANIU SEKTOREM PUBLICZNYM (34
godz.)

Modut 1. Przyszlo$¢ panstwa i administracji publicznej (8 godz.)
o globalne trendy spoteczne i demograficzne,
e starzenie si¢ spoleczenstwa,
e migracje,
e nowe oczekiwania obywateli.
Modut 2. Cyfrowe panstwo i GovTech (8 godz.)
e administracja cyfrowa,
e c-ustugi publiczne,
e smart government,
o cyfrowa transformacja ustug publicznych.
Modul 3. Al i analiza danych w sektorze publicznym (8 godz.)
e sztuczna inteligencja w administracji,

e automatyzacja procesow,
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o big data,
e decyzje oparte na danych.
Modul 4. Nowe modele zarzadzania publicznego (10 godz.)
e New Public Management,
e Governance,
e Neo-Weberian State,
e Public Value Management.

Rezultat: uczestnik rozumie, jak beda funkcjonowaly organizacje publiczne w
perspektywie najblizszych 10-20 lat.

BLOK II. ZARZADZANIE STRATEGICZNE W SEKTORZE PUBLICZNYM (32
godz.)

Modul 1. Myslenie strategiczne lidera publicznego (8 godz.)
Modul 2. Budowanie wizji, misji i wartosci organizacji (6 godz.)
Modul 3. Strategia i zarzadzanie przez cele (6 godz.)

e KPI,

e SMART,

o Balanced Scorecard.
Modut 4. Zarzadzanie portfelem programow i projektow strategicznych (6 godz.)
Modul 5. Partnerstwa strategiczne i governance sieciowe (6 godz.)

e PPP,

e wspdlpraca z NGO,

e wspolpraca miedzyinstytucjonalna.

Rezultat: uczestnik potrafi tworzy¢ i wdraza¢ strategie organizacji publicznych.
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BLOK III. PRZYWODZTWO I ETYKA W SEKTORZE PUBLICZNYM (56 godz.)
Modut 1. Public Leadership — wspélczesne modele przywodztwa (12 godz.)

Modut 2. Etyka, odpowiedzialno$¢ i wartosci stuzby publicznej (8 godz.)

Modul 3. Zarzadzanie ludzmi i budowanie zespolow (12 godz.)

Modutl 4. Komunikacja menedzerska i feedback (8 godz.)

Modut 5. Konflikty, negocjacje i mediacje (8 godz.)

Modut 6. Odpornos¢ psychiczna lidera i zarzadzanie sobg (8 godz.)

Rezultat: uczestnik rozwija kompetencje przywodcze niezbedne do kierowania
organizacjami publicznymi.

BLOK IV. EVIDENCE-BASED PUBLIC MANAGEMENT (32 godz.)
Modut 1. Zarzadzanie oparte na dowodach (8 godz.)

Modul 2. Analiza danych i wskaznikéw publicznych (8 godz.)

Modut 3. Ewaluacja polityk publicznych (8 godz.)

Modut 4. Pozyskiwanie funduszy i grantow (8 godz.)

Rezultat: uczestnik potrafi podejmowacé decyzje publiczne w oparciu o dane i wyniki
analiz.

BLOK V. ZARZADZANIE OPERACYJNE W SEKTORZE PUBLICZNYM (64
godz.)

Modut 1. Zarzadzanie procesami publicznymi (10 godz.)
Modul 2. Projektowanie organizacji publicznych (8 godz.)

Modul 3. Zarzadzanie projektami publicznymi (12 godz.)
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Modut 4. Transformacja cyfrowa i GovTech (10 godz.)

Modut 5. Zarzgdzanie kapitalem ludzkim (10 godz.)

Modut 6. Zarzadzanie jakoscig, ESG i zrownowazonym rozwojem (8 godz.)
Modul 7. Zarzadzanie zmiang i innowacjami (6 godz.)

Rezultat: uczestnik potrafi skutecznie zarzadza¢ organizacja publiczng w wymiarze
operacyjnym.

BLOK VI. KOMUNIKACJA, WSPOLPRACA I PARTYCYPACJA SPOLECZNA
(64 godz.)

Modul 1. Komunikacja publiczna i komunikacja kryzysowa (12 godz.)
Modut 2. Wspoélpraca z obywatelami i interesariuszami (10 godz.)
Modul 3. Konsultacje spoleczne i partycypacja obywatelska (10 godz.)
Modut 4. Media i public affairs (10 godz.)

Modut 5. Negocjacje i mediacje w sektorze publicznym (12 godz.)
Modut 6. Kompetencje mi¢dzykulturowe i inkluzywnos¢ (10 godz.)

Rezultat: uczestnik skutecznie buduje relacje z obywatelami, mediami i partnerami
instytucjonalnymi.

BLOK VII. FINANSE PUBLICZNE I ZARZADZANIE ZASOBAMI (56 godz.)
Modut 1. System finansow publicznych (10 godz.)

Modut 2. Budzetowanie i planowanie finansowe (12 godz.)

Modutl 3. Budzet zadaniowy i efektywno$¢ wydatkow publicznych (10 godz.)
Modul 4. Zarzadzanie majatkiem publicznym (8 godz.)

Modut 5. Finansowanie projektow publicznych i UE (8 godz.)
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Modut 6. Odpowiedzialnos¢ za gospodarowanie sSrodkami publicznymi (8 godz.)

Rezultat: uczestnik rozumie mechanizmy finansowe panstwa i potrafi efektywnie
zarzadza¢ zasobami publicznymi.

BLOK VII. RACHUNKOWOSC, KONTROLA I AUDYT W SEKTORZE
PUBLICZNYM (56 godz.)

Modut 1. Rachunkowos$¢ budzetowa dla menedzerow (10 godz.)
Modut 2. Sprawozdawczo$¢ finansowa i budzetowa (10 godz.)
Modut 3. Kontrola zarzadcza (10 godz.)

Modut 4. Audyt wewnetrzny i compliance (10 godz.)

Modul 5. Zarzadzanie ryzykiem (8 godz.)

Modul 6. ESG i raportowanie niefinansowe (8 godz.)

Rezultat: uczestnik potrafi budowac¢ systemy kontroli i nadzoru wspierajace skuteczne
zarzadzanie.

BLOK IX. PRAWO DLA LIDEROW SEKTORA PUBLICZNEGO (56 godz.)
Modut 1. Prawo pracy i zarzadzanie personelem (10 godz.)

Modut 2. Prawo zaméwien publicznych (12 godz.)

Modut 3. Umowy i odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna (10 godz.)

Modut 4. Zarzadzanie mieniem publicznym (8 godz.)

Modul 5. Ochrona danych i cyberbezpieczenstwo (8 godz.)

Modut 6. Odpowiedzialnos¢ kierownika jednostki publicznej (8 godz.)

Rezultat: uczestnik potrafi identyfikowac ryzyka prawne i podejmowac¢ decyzje zgodne z
prawem.
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